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互联网商贸专业群建设内容

一、名师引领、骨干支撑、专兼结合”的双师教学团队

1.建立和完善双师团队考核体制机制

通过建立和完善专业群带头人、骨干教师等团队成员培养发展的激励约束机

制，制定规章制度对专兼教师的素质能力、任职条件、选拔、聘用、培养和考核

等方面进行规范，通过专兼交流、挂职锻炼、轮岗互聘、学术交流、技能提升等

途径，对专业带头人、专任教师、兼职教师进行培养，建设一支“名师引领、骨

干支撑、专兼结合”的高水平双师教学团队。

实施校企联合培养体制，完善校内教师定期到企业实践和交流学习，支持鼓

励互聘兼职或阶段性任职。教师每年到相应企业生产一线专业实践或挂职锻炼 1

个月以上；参加各类信息化技能大赛，指导学生技能竞赛，提升信息化应用能力；

参加实战项目的指导，参与实训室建设与管理，具有副高以上职称的比例达 30%

以上，中级以上职业资格证书达 95%以上，双师素质教师比例达 92%以上。

2.实施和完善校企“双专业带头人”模式

实行校企“专业双带头人”模式，明确专业群带头人、专业带头人的任职资

格、选拔聘用、培养考核要求，专业群配备校内外专业带头人。校内带头人能洞

悉本专业（群）和互联网商贸行业发展方向，在职业教育和业内有一定影响力；

校外带头人应具有一定的行业影响力和“工匠精神”的行业专家。

聘请互联网商贸行业具有较大影响力和“工匠精神”的企业专家、职业教育

专家各 1 名担任专业群带头人，双方进行广泛交流学习，合作带领团队成员建

设省级品牌专业群，提升专业群社会影响力和辐射带动力。聘任行业企业专家、

各专业教研室主任等各 4人担任各专业带头人，引领专业建设，服务社会发展，

提升教学、育人、科研能力。

3.培养“教练型”教学名师

完善校企联合培养机制，充分发挥教师发展中心的培养和服务功能，建立具

有“学、赛、研、培”功能的教师企业工作站、教师工作室等教师发展平台，通

过企业实践、挂职锻炼、教学研究、技能竞赛、技术研发、参培参会、社会服务

等项目，实施校企“双向培养”模式，培养有德、有能的“教练型”教学名师 4

人，通过主持专业建设、人才培养模式创新、质量工程、社会服务、国际交流等

建设项目，使专业建设紧跟产业发展，学生实践能力培养符合职业岗位发展要求，

在各方面发挥名师引领和示范作用。

4.培养校内外骨干教师

根据学院《骨干教师评选和考核办法》，在专任教师中选拔 8名优秀中青年

教师作为骨干教师培养对象进行培养选拔，通过主持课程改革、资源建设、技能

大赛、国培省培、企业实践、课题研究、社会服务等项目，建设期培养校内骨干

教师 8人，提升教师互联网商贸现代职业教育理念和职教能力。
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依据学院《兼职教师聘任管理办法》，完善《兼职教师培训和考核办法》，兼

职教师与专任教师同享专业技术职务评聘和评优表彰；动态调整行业企业专家

库，建立一支由行业企业一线、实践经验丰富的业界精英组成的 54 人以上的兼

职教师团队，通过参加教育教学培训、专业建设等方式，建设期重点培养 8名兼

职教师为骨干教师，聘请担任企业师傅，承担校外实习、学徒指导和行业企业特

色课程授课任务，授课量达到专业群总课时量的 50%以上。逐步形成结构合理的

高水平兼职教师队伍，指导专业建设、人才培养、课程改革、实习实训等工作，

有效提升人才培养质量。

5.加强教师国际合作交流

组织安排专业带头人、骨干教师到国外进行培训和交流。了解国际先进的职

教理论和职业资格标准；探索中外合作的育人模式，引导学生外出留学深造，吸

引外国学生来华留学，建设多文化专业群，提升专业群职业教育品牌影响力。

二、构建与互联网商贸模式创新相适应的“3-4-4”人才培养模式

加强专业调研，针对山东半岛蓝色经济区域发展需求，与行业企业共同制定

并优化 3-4-4 人才培养方案。深化分段式工学结合的人才培养模式改革，实现职

业素养课程、专业基础课程、专业方向课程与岗位需求对接，动态课程体系与不

断变化的人才需求对接，构建与互联网商贸模式创新相适应的“3-4-4”人才培

养模式。

1.优化“3-4-4”分段式工学结合的人才培养模式

根据专业群面向的职业岗位，创新“3-4-4”分段式工学结合人才培养模式，

“3-4-4”即“课程三类型、实践四阶段、身份四转变”。

“3”：专业群共享课程模块分为职业素养课程模块、专业基础课程模块、

专业方向课程模块 3类；

“4”：实践过程分为专业认识实习、职业体验实习、跟岗实习、顶岗实习

4个阶段；

“4”：学生完成“学员-准员工-员工-骨干”4种身份的转变。

图 2“3-4-4”分段式工学结合的人才培养模式
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2.构建与互联网商贸模式创新相适应的动态课程体系

根据专业群培养目标，开发构建与互联网商贸模式创新相适应的动态课程体

系，按照专业群人才培养目标，打破专业体系课程模式，从职业需求角度开发专

业群的课程体系，形成以典型工作项目为主体的新型模块化课程体系，形成多个

专业相互联系、相互渗透的一体化、模块化课程体系，提高人才培养的适应性和

针对性。

课程体系分为专业群共享性课程和专业群专业方向性课程 2大类。针对专业

群面向的互联网商贸特定“服务域”构建专业群共享性课程，主要包括职业素养

课程模块、专业基础课程模块；针对互联网商贸专业群内的物流管理专业、电子

商务专业、市场营销专业、国际商务专业等专业开设体现专业特色的专业方向性

课程，并对标各专业职业资格认证标准，此类课程与职业标准紧密结合，强调实

践能力和专业技能的培养。重视大学生的素质教育，通过开设创新创业教育课程

体系，将创新创业教育融入人才培养的全过程，鼓励学生参加各类职业技能大赛，

鼓励学生考取职业资格证书，促进学生的成长与发展。

建立人才需求调研机制，每年通过实地走访、网络调研、毕业生访谈等方式

进行人才需求调研，分析产业发展动态，掌握产业对人才需求变化，撰写专业调

研材料，形成互联网商贸人才需求分析年度报告；依据行业企业职业能力资历架

构研究成果，以及人才需求分析年度报告，从职业需求角度开发专业群的课程体

系，形成以典型工作项目为主体的新型模块化课程体系，涵盖基础共享平性课程、

专业基础课程、动态调整课程等。各专业课程相互融通，每年动态调整课程结构

一次，完善专业方向课程模块一次，构建动态课程体系；对接岗位核心能力需求，

形成课程标准，并根据每年调研情况，不断优化。以保证专业群的基本要求和群

内专业共性发展的“共享性课程”和实现不同专业人才特色培养的“动态课程”

为主要形式，以培养学生基本职业能力的“专业基础课程”为辅助，形成四个专

业相互联系、相互融通的共享性动态课程体系。

图 3“职业素养+专业基础+专业方向”的专业群共享课程模块

3.创新线上线下相结合的混合式教学模式

（1）依托网络化教学平台，校企共建专业群共享的教学资源库。实施“一

师一课”课程改革项目，组建课程教学团队，建设完成教学资源库、精品资源共
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享课等 16 门课程的数字化教学资源；开发数字化资源体系，包括学习任务、知

识点和案例等形式；完成专业群教学资源中包含文字、图片、视频、动画等多种

呈现形式的知识点 5000 个，制作和开发源于企业真实案例的综合案例 100 个。

（2）以学生为中心，完善线上线下相结合的混合式教学模式，基于学生综

合职业技能、创新能力培养和个性发展来设计专业选修课程，允许专业群学生根

据自己的兴趣和职业规划选修该类课程，满足学生职业发展的需求。将信息技术

与课堂教学深入融合，实现“学”与“教”方式的变革，提高人才培养质量；推

进“以赛促教、赛教融合”，与职业素养课、技能基础课对接，举办涵盖专业群

学生基础技能的商务礼仪大赛、营销实战赛等，与职业核心能力对接，参加各级

各类专业技能竞赛。

三、完善“虚拟仿真+实境实战”专业群实训体系

1.构建“虚拟仿真+实境实战”的专业群实训体系

完善现有“跨境电商平台”等 12 大虚拟仿真系统、“顺丰校园快递物流实践

基地”6大实境实战中心，新建“互联网创客空间”、“万声通讯 BPO 实训中心”

等 3个综合实训中心，与京东、苏宁、阿里巴巴等合作企业新建 15 个校外实训

基地，为培养学生互联网思维、双创精神和互联网商贸技能提供资源保障。

图 4“虚拟仿真+实境实战”专业群实训体系

2.对接学生专业技能，开发“网络营销”等仿真项目

在虚拟仿真环境下设置“网络营销”、“跨境电商”、“仓储配送”的仿真项目

教学，完成在线营销推广、进出口业务核算、网店装修运营、在线客户服务、仓

储管理等技能实训，承担电子商务技能大赛、互联网+国际贸易综合技能竞赛、

物流储配技能大赛、市场营销沙盘模拟竞赛等大赛的备赛任务，提升学生营销、

物流服务等专业技能。

3.对接社会服务能力，开发“电商运营”等实战项目

在实境环境下，承接电子商务企业、外贸类企业、物流快递企业等横向社会

服务项目，完成网店装修、平台维护、缮制单证、快递接单与派单等技能实训；
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开发对接当地陶瓷、丝绸等特色产业的优质“电商运营”企业真实项目，以及服

务支付宝、滴滴打车和淘宝消费者在线等的“客户服务”项目，让学生在实战中

提升专业技能水平，提升专业群的社会服务能力。

4.完善专业群实训体系的制度建设和文化建设

根据实训室管理办法，加强实训室制度建设，悬挂仪器设备安全操作规程、

实训项目操作流程等；加强专业群实训体系文化建设，张贴优秀企业展板、校企

合作企业展板、学生训练图片、优秀学生简介图片等，营造浓厚的文化氛围。
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